EXAMEN DE FIN D’ETUDES SECONDAIRES — Sessions 2024

QUESTIONNAIRE

Date : 22.05.24 Horaire : 08:15-11:15 Durée : 180 minutes
Discipline : Psychologie | Type: écrit Section(s) : GSO
Numéro du candidat :
ATTENTION !

v Veuillez inscrire votre numéro d’éléve complet dans le carré ci-dessus et sur toutes les
feuilles du questionnaire en haut a droite, ainsi que sur la farde de brouillon. A la fin de
I'examen, introduisez le questionnaire dans votre farde et collez la partie qui contient votre

nom avant de remettre votre copie.

v’ Veuillez écrire toutes vos réponses sur le questionnaire en rédigeant la réponse dans les
espaces prévus. Prenez le temps de comprendre et étre shr-e avant de répondre. Soignez

I'orthographe et le style.

v' QCM : Pour les questions a choix multiple, plusieurs réponses peuvent étre correctes ! En
cochant toutes les bonnes réponses, vous recevez 1 point. En cochant seulement quelques-
unes des bonnes réponses, vous recevez 0.5 point. En cochant une ou plusieurs fausse(s)
réponse(s), vous recevez 0 point.
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Les jours suivant I'annonce de ce scandale impliquant Facebook, beaucoup d’utilisateurs ne se
sentaient plus en sécurité et se sont sentis trahis par Facebook, estimant que la plateforme avait
violé leur vie privée.

b. Expliquez comment la théorie de Festinger permet de mieux comprendre le
ressenti de ces utilisateurs lorsqu’ils ont pris connaissance de ce que Facebook a
fait avec leurs données. (4 points)
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¢. Nommez 3 fagons vues en cours permettant de réduire cette tension et illustrez
chacune d’entre elles a I'aide d’un exemple en lien avec Facebook. (3 points)

d. En vous basant sur les circonstances pouvant mener a cette tension, identifiez et
nommez celle qui correspond a la situation décrite ci-dessus. (1 point)
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2. En 2015, lorsque Trump a annoncé sa candidature pour les élections présidentielles, il a dit :
« Les Etats-Unis sont devenus un dépotoir (Miilldeponie) pour les problémes de tous les
autres. [...]. Lorsque le Mexique envoie ses ressortissants, il n‘envoie pas ses meilleurs
éléments. lls ne vous envoient pas. lls ne vous envoient pas & vous. Ils envoient des gens qui
ont beaucoup de probléemes, et ils apportent ces problémes avec eux. lls apportent de la
drogue. lls apportent la criminalité. Ce sont des violeurs. [...] ».

a. Identifiez le facteur que Trump utilise dans cette affirmation pour persuader les
personnes venues I'écouter. (1 point)

b. Expliquez en quoi consiste le modéle du contenu du stéréotype. (2 points)

¢. Nommez I'émotion que ressentent probablement les personnes venues écouter
Trump par rapport aux Mexicains a la suite de son affirmation présentée ci-dessus.

Argumentez vos propos en vous basant sur I’énoncé présenté ci-dessus ! (3 points)
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d. Nommez I'’émotion que ressentent probablement les personnes venues écouter
Trump envers les Américains a la suite de son affirmation présentée ci-dessus. (1

point)

Durant sa premiére campagne, Trump a été intransigeant par rapport @ la construction d’un mur
tout le long de la frontiére entre les Etats-Unis et le Mexique et qu’il allait le faire payer aux
Mexicains. Il n’a pas hésité a répéter maintes fois qu’il fallait garder les mauvais Mexicains hors des
Etats-Unis et d’étre beaucoup plus sélectifs en ce qui concerne le droit de séjour. En 2015, apres les
attaques terroristes a Paris, Trump avait écrit sur le réseau X (ancien Twitter) « L'un des terroristes
de Paris était un réfugié syrien. Donald Trump a encore raison. BOMBARDEZ LEUR PETROLE -
SUPPRIMEZ LEUR FINANCEMENT ». Lors de ses « rallies » (rassemblements) il a souvent fait des
louanges aux entreprises et/ou a I'armée américaine(s). Aprés tout, son slogan pour ces élections
était bel et bien « Make America Great Again », donc de rendre a 'Amérique sa grandeur d’antan.
Des qu’un journal (tel que le New York Times) le remettait en cause, il n’hésitait pas a le discréditer
en l'appelant « fake news » ou « the failing and corrupt NY-Times » (Les défaillants et corrompus
New York Times). Selon lui, il est le président idéal, car il est le meilleur dans beaucoup de choses
dijférentes. En ejfet, au cours de la derniére décennie, il est arrivé d’entendre des phrases telles que
« No one respects women more than me. No one reads the Bible more than me. » ; « | am the least
racist person you’ll ever meet » ou encore « Nobody builds better walls than me. » 2

e. « Certaines caractéristiques de la personnalité offrent un terrain particuliéerement
fertile au développement des préjugés ».
e Nommez 3 caractéristiques différentes de la personnalité de Donald Trump
qui permettent de corroborer/d’appuyer I’affirmation ci-dessus. (3 points)

e Argumentez vos propos par rapport a Donald Trump en combinant des

éléments théoriques avec le texte et/ou de I'actualité. (3 points)

2 « Personne ne respecte les femmes plus que moi ; personne ne lit la Bible plus que moi ; je suis la
personne la moins raciste que vous rencontrerez ; personne ne construit de meilleurs murs que
moi. »
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Beaucoup de supporters de Trump continuent a le défendre malgré tous les scandales dans lesquels
il a été impliqué. Selon eux, Trump est le seul politicien qui dit la vérité a ses supporters, sans omettre
quoi que ce soit.

f. Nommez et définissez la réaction de Kelman que montrent les supporters de Trump
pendant et/ou apreés ses « rallies ». (2 points)

g. Nommez et définissez le processus mental/psychologique qui est a I'origine de la

réaction de Kelman nommée ci-dessus. (2 points)
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4. Nina soupconne son pére Marcel d’avoir un probléme avec I'alcool. Un jour, lorsqu’elle lui
annonce qu’elle va au supermarché, il lui donne un billet de 50€ et lui dit de lui ramener une
bouteille de Vodka. Nina hésite a prendre le billet, car elle sait que ce jour-la, Marcel doit
conduire le bus pour ramener des enfants @ la maison. Toutefois, Marcel insiste et elle finit
par s’incliner (nachgeben). Elle se sent mal en achetant la bouteille de Vodka, mais elle pense
« il est alcoolique... peut-étre qu’il serait moins nerveux en conduisant s’il avait bu un peu. »
Ces pensées I'ont aidée a se sentir mieux.

a. Nommez la forme d’influence sociale exercée sur Nina ? (1 point)

b. En vous basant sur ce qui a été vu en cours, donnez 3 raisons possibles qui
permettent de comprendre pourquoi Nina a finalement accepté la requéte de son
pere. (3 points)
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¢. Nommesz les solutions sociocognitives que I'auteur devrait mettre en ceuvre afin de
réduire ses préjugés et illustrez chacune avec un exemple concret. (4 points)
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6. Questions a choix multiple. (10 points)
(Rappel des consignes : voir page 1).

Un pére dit a sa fille : « Si un homme est gentil avec toi, c’est juste parce qu’il veut coucher avec
toi. » Cet exemple illustre

a) un metastéréotype.

b) un autostéréotype.

c) un préjugé.

d) une discrimination.

Unefille dit a son pére : « Les hommes vont tous penser que je n’arriverai pas a réussir mon permis
de conduire parce que je suis une fille ! Mais je vais leur montrer de quoi je suis capable ! ».
Cet exemple illustre

a) un metastéréotype.

b) un autostéréotype.

c) un préjugé.

d) une discrimination.

La misogynie correspond
a) ausexisme hostile.
b) au sexisme bienveillant.
¢) ausexisme ambivalent.
d) aucune des réponses ci-dessus n’est correcte.

L’androgynie correspond
a) ausexisme hostile.
b) au sexisme bienveillant.
¢) ausexisme ambivalent.
d) aucune des réponses ci-dessus n’est correcte.

L’effet de la simple exposition est
a) la capacité a reconnaitre une personne/un élément que nous voyons pour la premiére fois.
b) le fait d’exposer les défauts d’'une personne que I'on connait.
c) la préférence pour les stimuli auxquels nous avons déja été exposés.
d) l'effet qu’ont certaines ceuvres d’art sur nous lors d’une exposition.

12/15



Examen de fin d’études secondaires— 2024

Lequel/Lesquels des facteurs énumérés ci-dessous fait/font part des déterminants de
I"attraction :

a) lasituation.

b) nos besoins.

c) loriginalité.

d) la flexibilité.

Dans certains cas, la familiarité n’augmente pas I'attraction qu’une personne peut éprouver
envers une autre. Parmi les affirmations suivantes, identifiez celle(s) qui est/sont correcte(s) :
a) Lafamiliarité n"augmente pas I'attraction ressentie si la personne avec qui vous étes en
contact ne posséde pas de caractéristiques intéressantes, si elle vous déplait.
b) La familiarité peut entrainer une baisse de I'attraction, car elle augmente la possibilité de
conflits, surtout lorsqu’il y a interdépendance entre les parties.
¢) Lafamiliarité peut entrainer une baisse de I'attraction lorsqu’elle atteint un niveau de
saturation.
d) La familiarité peut entrainer une baisse de |'attraction, car on est plus intéressé par les
personnes que I’on ne connait pas.

Le biais en faveur de la beauté
a) permet d’expliquer pourquoi nous trouvons une personne belle.
b) permet d’expliquer le fait que nous attribuions dés le début aux belles personnes des
caractéristiques recherchées.
¢) permet d’expliquer pourquoi un bel accusé sera condamné moins séverement.
d) peut avoir I'effet d’'une prophétie autoréalisatrice.

Selon la théorie de Sternberg I'amour comporte
a) lintimité.
b) la direction.
¢) la passion.
d) lI'engagement.

Le harcélement en ligne d’une personne met parfois trés longtemps a disparaitre a cause
a) du conformisme a la majorité.
b) de I'effet du témoin/I'effet du spectateur.
¢) de l'altruisme.
d) de l'androgynie.
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7. Michel, un jeune homme fortuné, a pu survivre @ un accident grdce a un don d’organes.
Depuis, il a changé son style de vie et essaye de ne plus se concentrer uniquement sur lui-
méme. En ejfet, il n’est pas rare d’entendre qu’il s’est absenté de son travail pour aller donner
son sang (Blutspende).

En vous basant sur I'exemple ci-dessus, identifiez la norme sociale qui favorise le
comportement prosocial de Michel. Argumentez vos propos en faisant le lien avec
I'énoncé. (1.5 point)

Voici quelques lignes supplémentaires pour celui ou celle qui a besoin de plus de place
que celle impartie pour répondre aux questions. Pensez a bien indiquer le numéro
précis de la question a laquelle vous vous référez !
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