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QUESTIONNAIRE
Date : Horaire : Durée :

Discipline : Type : Section(s) :

Numéro du candidat :

EXAMEN DE FIN D'ETUDES SECONDAIRES-Sessions 2024

QUESTIONNAIRE
Date: Horaire: ] Duree: I

Discipline : PSYCO Type: ecrit Section(s) : GSO

Numero du candidat: I

ATTENTION!

✓ Veuillez inscrire votre numero d'eleve complet dans le carre ci-dessus et sur toutes les
feuilles du questionnaire en haut a droite, ainsi que sur la farde de brouillon. A la fin de
l'examen, introduisez le questionnaire dans votre farde et collez la partie qui contient votre
nom avant de remettre votre copie.

✓ Veuillez ecrire toutes vos reponses sur le questionnaire en redigeant la reponse dans les
espaces prevus. Prenez le temps de comprendre et etre sOr-e avant de repondre. Soignez
l'orthographe et le style.

✓ QCM : Pour les questions a choix multiple, plusieurs reponses peuvent etre correctes ! En
cochant toutes les bonnes reponses, vous recevez 1 point. En cochant seulement quelques­
unes des bonnes reponses, vous recevez 0.5 point. En cochant une ou plusieurs fausse(s)
reponse(s), vous recevez O point.

1/15

22.05.24 08:15 - 11:15 180 minutes

Psychologie écrit GSO

1/15



Examen de fin d'etudes secondaires- 2024

1. En 2016, de nombreuses personnes ont ete surprises lorsque Donald Trump a remporte
/'election presidentielle americaine, car ii etait largement admis qu'Hillary Clinton serait
victorieuse. Les journalistes ant par la suite enquete sur la maniere dont la campagne de
Trump avait remporte la victoire, certains se concentrant sur le role de Cambridge Analytica
(CA}, une agence d'analyse de donnees relativement inconnue a l'epoque. II a ete decouvert
que CA avait recolte des informations de millions de profits Facebook d1Jferents sans
autorisation appropriee et utilise /es donnees pour creer un logiciel de microciblage
(microtargeting) des electeurs, employant des tactiques moralement discutables sur /es
plateformes de medias sociaux.

Le microciblage consiste a envoyerdes messages personnalises a des individus en fonction de
leurs angoisses, de leurs espoirs, de leurs fantasmes et de leurs prejuges. CA a ajfirme que
son contenu avait atteint 1,4 milliard d'impressions sur Internet, procurant un avantage
signficatf a la campagne de Trump et influencant le decompte des voix des electeurs. Ila ete
revele que l'un des object,fs de CA etait de decourager !es electeurs democrates (=le parti de
Hillary Clinton) de participer en /es incitant a ne pas voterpendant /'election. 1

a. En vous basant sur les elements vus en cours, nommez et decrivez les facteurs qui
doivent etre pris en compte afin de changer !'attitude de certains electeurs. (7
points)

1 Ayodeji, 0. (2023, 16 juin). The Unethical Practices of Cambridge Analytica and the Use of Micro-Targeting in Political Campaigns.
https://www. Ii n kedi n .com/pu lse/uneth i ca 1-pract ices-cambridge-ana lyti ca-use-po I it ica 1-o I adayo-
ayodeji#:~:text=After%20the%20scandal%2C%20Cambridge%20Analytica,entrapment%20tactics%2C%20and%20psychological%20
manipulation. (consulte le 20.01.2024)

2/15



Examen de fin d'etudes secondaires- 2024

Les jours suivant l'annonce de ce scandale impliquant Facebook, beaucoup d'utilisateurs ne se
sentaient plus en securite et se sont sentis trahis par Facebook, estimant que la plateforme avait
viole leur vie privee.

b. Expliquez comment la theorie de Festinger permet de mieux comprendre le
ressenti de ces utilisateurs lorsqu'ils ont pris connaissance de ce que Facebook a
fait avec leurs donnees. (4 points)
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Examen de fin d'etudes secondaires- 2024

c. Nommez 3 facons vues en cours permettant de reduire cette tension et illustrez
chacune d'entre elles a l'aide d'un exemple en lien avec Facebook. (3 points)

d. En vous basant sur les circonstances pouvant mener a cette tension, identifiez et
nommez celle qui correspond a la situation decrite ci-dessus. (1 point)
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Examen de fin d'etudes secondaires- 2024

2. En 2015, lorsque Trump a annonce sa candidature pour /es elections presidentielles, ii a dit :

« Les Etats-Unis sont devenus un depotoir (Mulldeponie) pour /es problemes de taus /es

autres. [. . .]. Lorsque le Mexique envoie ses ressortissants, ii n 'envoie pas ses meilleurs

elements. Ifs ne vous envoient pas. Ifs ne vous envoient pas a vous. Ifs envoient des gens qui

ant beaucoup de problemes, et ifs apportent ces problemes avec eux. Ifs apportent de la

drogue. Ifs apportent la criminalite. Ce sont des violeurs. [. .. ] ».

a. ldentifiez le facteur que Trump utilise dans cette affirmation pour persuader les
personnes venues l'ecouter. (1 point)

b. Expliquez en quoi consiste le modele du contenu du stereotype. (2 points)

c. Nommez l'emotion que ressentent probablement les personnes venues ecouter
Trump par rapport aux Mexicains a la suite de son affirmation presentee ci-dessus.
Argumentez vos propos en vous basant sur l'enonce presente ci-dessus ! (3 points)
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Examen de fin d'etudes secondaires- 2024

d. Nommez l'emotion que ressentent probablement les personnes venues ecouter
Trump envers les Americains a la suite de son affirmation presentee ci-dessus. (1
point)

Durant sa premiere campagne, Trump a ete intransigeant par rapport a la construction d'un mur
tout le long de la frontiere entre /es Etats-Unis et le Mexique et qu'il allait le faire payer aux
Mexicains. II n'a pas hesite a repetermaintesfois qu'ilfaIlait garder /es mauvais Mexicains hors des
Etats-Unis et d'etre beaucoup plus selectfs en ce qui concerne le droit de sejour. En 2015, apres /es
attaques terroristes a Paris, Trump avait ecrit sur le reseau X (ancien Twitter)« L'un des terroristes
de Paris etait un refugie syrien. Donald Trump a encore raison. BOMBARDEZ LEUR PETROLE -
SUPPRIMEZ LEUR FINANCEMENT ». Lars de ses « rallies» (rassemblements) ii a souvent fait des
louanges aux entreprises et/ou a l'armee americaine(s). Apres tout, son slogan pour ces elections
etait be/ et bien « Make America Great Again », done de rendre a l'Amerique sa grandeur d'antan.
Des qu'un journal (tel que le New York Times) le remettait en cause, ii n'hesitait pas a le discrediter
en l'appelant « fake news» ou « the failing and corrupt NY-Times» (Les de.fail/ants et corrompus
New York Times). Seton lui, ii est le president ideal, car ii est le meilleur dans beaucoup de choses
djferentes. En ejfet, au cours de la derniere decennie, ii est arrive d'entendre des phrases tel/es que
« No one respects women more than me. No one reads the Bible more than me. »; « I am the least
racist person you'll evermeet » ou encore « Nobody builds better walls than me. » 2

e. « Certaines caracteristiques de la personnalite offrent un terrain particulierement
fertile au developpement des prejuges ».

• Nommez 3 caracteristiques differentes de la personnalite de Donald Trump
qui permettent de corroborer/d'appuyer !'affirmation ci-dessus. (3 points)

• Argumentez vos propos par rapport a Donald Trump en combinant des
elements theoriques avec le texte et/ou de l'actualite. (3 points)

2 « Personne ne respecte les femmes plus que moi; personne ne lit la Bible plus que moi; je suis la
personne la mains raciste que vous rencontrerez; personne ne construit de meilleurs murs que
moi. »
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Examen de fin d'etudes secondaires- 2024

Beaucoup de supporters de Trump continuent a le defendre malgre taus /es scandales dans lesquels

ii a ete implique. Seton eux, Trump est le seul politicien qui dit la verite a ses supporters, sans omettre

quoi que ce soit.

f. Nommez et definissez la reaction de Kelman que montrent les supporters de Trump
pendant et/ou apres ses « rallies ». (2 points)

g. Nommez et definissez le processus mental/psychologique qui est a l'origine de la
reaction de Kelman nommee ci-dessus. (2 points)
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Examen de fin d'etudes secondaires- 2024

3. «L'ancien president republicain des £tats-Unis, Donald Trump, a ete declare jeudi 28
decembre inapte a la fonction de president par l'Etat du Maine, aprs qu'une decision
similaire a ete prise dans le Colorado, en vue de la presidentielle 2024. [. .. ] L 'ex-president se
voit porter la responsabilite de l'assaut du Capitole, siege du Congres americain, le 6 janvier
2021. La secretaire democrate de l'Etat du Maine Shenna Bellows estime, en ejfet, que
l'assaut a ete commis "sur ordre, en toute connaissance et avec le soutien du president
sortant", dit-elle dans un document ojficiel. [. .. ] A la suite de cette accusation, au mains 15
autres Etats americains ant lance des procedures pour barrer la route au grand favori des
primaires republicaines, selon des donnees collectees par le site Lawfare, specialise dans /es
questions de securite nationale. 3 »

a. Nommez et expliquez la forme d'influence sociale que l'on peut reconnaitre dans
cet article ? (1,5 point)

b. En vous basant sur les conditions qui favorisent ce type d'influence sociale, decrivez
3 comportements qu'il faut adopter afin d'augmenter ses chances de reussite. (3
points)

3 Desmonceaux, J. (2023, 29 decembre). TOUT COMPRENDRE - Donald Trump ineligible dans deux Etats : ce que c;:a change pour la
presidentielle de 2024. BFMTV. https://www.bfmtv.com/international/amerique-nord/etats-unis/tout-comprendre-donald-trump­
ineligi ble-dans-deux-etats-ce-que-ca-change-pou r-la-presidentielle-de-2024 AN-202312290322.htm I ( consulte le 20.01.2024)
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Examen de fin d'etudes secondaires- 2024

4. Nina soup<;onne son pre Marcel d'avoir un probleme avec /'a/cool. Un jour, lorsqu'elle lui
annonce qu'elle va au supermarche, ii lui donne un billet de 50€ et lui dit de lui ramener une
bouteille de Vodka. Nina hesite a prendre le billet, car elle sait que ce jour-la, Marcel doit
conduire le bus pour ramener des enfants a la maison. Toutefois, Marcel insiste et elle finit
pars'incliner (nachgeben). Elle se sent mat en achetant la bouteille de Vodka, mais elle pense
« ii est alcoolique... peut-etre qu'il serait mains nerveux en conduisant s'il avait bu un peu. »
Ces pensees l'ont aidee a se sentir mieux.

a. Nommez la forme d'influence sociale exercee sur Nina ? (1 point)

b. En vous basant sur ce qui a ete vu en cours, donnez 3 raisons possibles qui
permettent de comprendre pourquoi Nina a finalement accepte la requete de son
pere. (3 points)

9/15



Examen de fin d'etudes secondaires- 2024

5. Analysez le document suivant :

1II

4

Traduction : J'aime man hiver
comme j'aime mes voisins : tout
blanc.

a. Nommez et definissez la forme de racisme representee dans la phrase ci-dessus.
(2 points)

b. Expliquez pourquoi ii serait pertinent d'administrer l'echelle de Bogardus a l'auteur
de cette image. (2 points)

4 Weeb_Enthusiast. (2023, 17 decembre). Well. .. i'm living in beautiful tropical island called Bali -
9GAG. 9GAG. Consulte le 26 decembre 2023, a l'adresse https://9gag.com/gag/ajVeZX0
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Examen de fin d'etudes secondaires- 2024

c. Nommez les solutions sociocognitives que l'auteur devrait mettre en reuvre afin de
reduire ses prejuges et illustrez chacune avec un exemple concret. (4 points)
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Examen de fin d'etudes secondaires- 2024

6. Questions a choix multiple. {10 points)
{Rappel des consignes : voir page 1).

Un pere dit a sa fille: « Si un homme est gentil avec toi, c'est juste parce qu'il veut coucher avec
toi. » Cet exemple illustre

a) un metastereotype.
b) un autostereotype.
c) un prejuge.
d) une discrimination.

Une fille dit a son pere : « Les hommes vont tous penser que je n'arriverai pas a reussir mon perm is
de conduire parce que je suis une fille ! Mais je vais leur montrer de quoi je suis capable ! ».
Cet exemple illustre

a) un metastereotype.
b) un autostereotype.
c) un prejuge.
d) une discrimination.

La misogynie correspond
a) au sexisme hostile.
b) au sexisme bienveillant.
c) au sexisme ambivalent.
d) aucune des reponses ci-dessus n'est correcte.

L'androgynie correspond
a) au sexisme hostile.
b) au sexisme bienveillant.
c) au sexisme ambivalent.
d) aucune des reponses ci-dessus n'est correcte.

L'effet de la simple exposition est
a) la capacite a reconna'itre une personne/un element que nous voyons pour la premiere fois.
b) le fait d'exposer les defauts d'une personne que l'on conna'it.
c) la preference pour les stimuli auxquels nous avons deja ete exposes.
d) l'effet qu'ont certaines reuvres d'art sur nous lors d'une exposition.
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Examen de fin d'etudes secondaires- 2024

Lequel/Lesquels des facteurs enumeres ci-dessous fait/font part des determinants de
!'attraction :

a) la situation.
b) nos besoins.
c) l'originalite.
d) la flexibilite.

Dans certains cas, la familiarite n'augmente pas !'attraction qu'une personne peut eprouver
envers une autre. Parmi les affirmations suivantes, identifiez celle(s) qui est/sont correcte(s) :

a) La familiarite n'augmente pas !'attraction ressentie si la personne avec qui vous etes en
contact ne possede pas de caracteristiques interessantes, si elle vous deplat.

b) La familiarite peut entrainer une baisse de !'attraction, car elle augmente la possibilite de
conflits, surtout lorsqu'il ya interdependance entre les parties.

c) La familiarite peut entrainer une baisse de !'attraction lorsqu'elle atteint un niveau de
saturation.

d) La familiarite peut entrainer une baisse de !'attraction, car on est plus interesse par les
personnes que l'on ne conna'it pas.

Le biais en faveur de la beaute
a) permet d'expliquer pourquoi nous trouvons une personne belle.
b) permet d'expliquer le fait que nous attribuions des le debut aux belles personnes des

caracteristiques recherchees.
c) permet d'expliquer pourquoi un bel accuse sera condamne moins severement.
d) peut avoir l'effet d'une prophetie autorealisatrice.

Selon la theorie de Sternberg l'amour comporte
a) l'intimite.
b) la direction.
c) la passion.
d) !'engagement.

Le harcelement en ligne d'une personne met parfois tres longtemps a dispara1tre a cause
a) du conformisme a la majorite.
b) de l'effet du temoin/l'effet du spectateur.
c) de l'altruisme.
d) de l'androgynie.
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Examen de fin d'etudes secondaires- 2024

7. Michel, un jeune homme fortune, a pu survivre a un accident grace a un don d'organes.
Depuis, ii a change son style de vie et essaye de ne plus se concentrer uniquement sur lui­
meme. En ejfet, ii n'est pas rare d'entendre qu'il s'est absente de son travailpoura/fer donner
son sang (Blutspende).

En vous basant sur l'exemple ci-dessus, identifiez la norme sociale qui favorise le
comportement prosocial de Michel. Argumentez vos propos en faisant le lien avec
l'enonce. (1.5 point)

Voici quelques lignes supplementaires pour celui ou celle qui a besoin de plus de place
que celle impartie pour repondre aux questions. Pensez a bien indiguer le numero
precis de la question a laquelle vous vous referez !
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